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Inledning 

JOURIA Fastighetsjour AB (nedan även kallat bolaget) värnar om din integritet. Du 

som kund ska känna dig trygg när du anförtror oss dina personuppgifter och därför 

har bolaget upprättat denna policy. Denna policy förtydligar hur bolaget arbetar för 

att tillvarata dina rättigheter och din integritet.  

Syfte och insamling 

Syftet med denna policy är att du ska få information om hur bolaget behandlar dina 

personuppgifter, vad bolaget använder dem till, vilka som får ta del av dem samt hur 

och under vilka förutsättningar du kan tillvarata dina rättigheter.   

Personuppgifterna samlas in när det finns en laglig grund, dvs när bolaget behöver 

personuppgifterna för att fullgöra förpliktelser i lag eller avtal, eller om det finns ett 

uttryckligt samtycke från dig som kund. Personuppgifterna raderas om avtal ej ingås 

alternativt när uppgifterna uppfyllt sin tidsfrist enligt arkivlagen och bokföringslagen. 

Exempel på personuppgifter som samlas in och lagras är: namn, personnummer, 

adress, telefonnummer, e-postadress, fastighetsbeteckning, lägenhetsnummer och 

bostadsrättsföreningens namn och organisationsnummer. Vi behandlar inte fler 

personuppgifter än vad som krävs för ändamålet. Under förutsättning att det inte 

finns en laglig grund för oss att spara uppgifterna, har du rätt att få uppgifterna 

raderade på begäran. Tänk på att detta kan innebära att vi inte kan fullgöra de 

skyldigheter vi har gentemot dig. JOURIA Fastighetsjour AB ansvarar för att efter 

avslutat avtal radera de personuppgifter som inte längre behövs. 

Godkännande 

När kontakt tas med JOURIA Fastighetsjour AB godkänner du att vi samlar in och 

sparar dina personuppgifter. 

Registerutdrag 

Som kund hos JOURIA Fastighetsjour AB har du rätt att få ett utdrag över de 

uppgifter vi har registrerat om dig. För mer information kontakta kontakt@jouria.se.  

Ansvar 

JOURIA Fastighetsjour AB är personuppgiftsansvarig, vilket innebär att vi ansvarar 

för hur dina personuppgifter behandlas och att dina rättigheter tas tillvara. För mer 

information kontakta oss per e-post: kontakt@jouria.se.   



JOURIA Fastighetsjour AB 

Felaktiga uppgifter 

När det kommer till vår kännedom är vi ansvariga för att rätta uppgifter som är 

felaktiga, ofullständiga eller missvisande. 

Lämna ut personuppgifter 

Som kund hos företaget godkänner du att vi lämnar ut dina personuppgifter till tredje 

part om behov finns för att kunna slutföra arbetet korrekt. Detta kan exempelvis gälla 

beställning av fastighetsutdrag hos Lantmäteriet alternativt efterfrågan om ROT- 

avdrag hos Skatteverket. Dina personuppgifter lämnas aldrig ut till tredje part i 

marknadsföringssyfte.  

 


